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Intermediarios

9 Steps (@

STEP 1

Click on Oficina Virtual - Version Anterior
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https://digital.mapfre.com.co/ofiVirtualWeb/vista/paginas/menuIntermediariosV2.jsf
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STEP 2

Click on Gestion de solicitudes

Buscar .. |

Kit Comercial . . .
Mis opciones favoritas »

Cotizar - emitir
Nuestros principales canales de atencidon
Reportes

Servicios e Whatsapp e Ce

Gestion de solicitudes

ALVA3AS1 Cotizacion Cc
ANA MARIA ALVAREZ2 TORRES2 Emisid
Ultimo acceso: 20-01-2026 1121 AM mision so

Siguenosen § W

(") Cerrar sesién w Oficina Virtual
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STEP 3

Click on Radicar solicitud

Kit Comercial . . .
Mis opciones favoritas «

Cotizar - emitir
Nuestros principales canales de atencidn

Whatsapp e Cc
Gesltiodn de solicitudes
Mi bandeja

Cotizacion Ce
[ Radicar solicitud ] Emision so

Consultar solicitudes

Reportes

Servicios

Reporte solicitudes

Ayuda radicacion solicitudes o o _ .
mn Oficina Virtual
ALVA3AS1
ANA MARIA ALVAREZ2 TORRES2

Ultimo acceso: 20-01-2026 1121 AM

S]'guenos - f v _

() Cerrar sesién »
Facturacién mensual
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STEP 4
Type "digit"

C (@ Ayudageneral
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STEP 5
Click on EMISION - DIGITAL AUTOS

e mapfre A

Radicar solicitud G (@ Ayuda general

Buscar tipo solicitud
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STEP 6
Click on EMISION - DIGITAL AUTOS

Buscar tipo solicitud

Consulta y selecciona el tipo de solicitud a radicar

[EMISION - DIGITAL AUTOS)

2026 Todos los derechos reservados
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STEP 7
Select Automoviles - 001 from NEGOCIO DIGITAL

Informacién de la sc

Por favor llena los campos para continua

Proceso: EMISION - DIGITAL AUTOS Formulario:RADICAR
NEGOCIO DIGITAL * PROCESO *
lAu tomoviles - 001 v v I Ver _.
NOMBRE TOMADOR * OFICINA *

- Estamos trabajando p
en unos segundos

FECHA APLICACION NOVEDAD *

OBSERVACIONES INTERMEDIARIO *
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STEP 8

Select ANULACION - 2 from PROCESO

JISION - DIGITAL AUTOS

Formulario:RADICAR

Informacién de la solicitud

Por favor llena los campos para continuar con el radicado

Flujo:759

PROCESO *

[I\NULACION -2

CLAVE AGENTE *

v v ] 89009

OFICINA *

DAD*

DIARIO *

" Estamos trabajando para ti,volvemos
en unos segundos

NUMERO DOCUMENTO TOMADOR *

STEP 9

Click on NEGOCIO DIGITAL *...

- IART T

Informacién de la solicitud

Por favor llena los campos para continuar con el radicado

Proceso: EMISION - DIGITAL AUTOS Formularic:RADICAR

NEGOCIO DIGITAL * PROCESO
Automaviles - 001 Vo ANULACION - 2 Vv v
NOMERE TOMADOR * OFICINA® NUMERO DOCUMENTO TOMADOR *

@©  ver @ v o
FECHA APLICACION NOVEDAD * PRIMA ANUAL ESTIMADA *

(0] (0]
OBSERVACICNES INTERMEDIARIO *
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Para dar continuidad al proceso debes subir

Documentos de Soporte

s archivos, antes de
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